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Informationen fur
Gastefans

Bundesligaspiele des FC Augsburg in der WWK ARENA




Allgemeine Infos

Stadionéffnung
Das Stadion offnet zwei Stunden vor Anpfiff.

Gdstekasse/ Ticketclearing am Spieltag

Bei nicht ausverkauftem Gasteblock gibt es in der Regel eine Tageskasse, welche zwei Stunden vor Anpfiff
offnet. Das Ticketclearing fur den Gdsteeingang befindet sich ebenfalls an der Gastekasse und ist auch bei
ausverkauftem Gasteblock besetzt.

Verpflegung

Im gesamten Stadion einschlie3lich des Gdsteblocks kann ausschlielich bargeldlos bezahlt werden. Neben der
bisher bekannten FCA-Card sowie der Bezahlung mit dem Smartphone via Bluecode ist es seit dieser Saison
auch moglich mit folgenden Moglichkeiten zu bezahlen: girocard (EC-Karte), Kreditkarte, Google Pay, Apple Pay.
Im Gdasteblock wird alkoholhaltiges Bier ausgeschenkt. Die Getrdnke- und Speisekarte flir den Gasteblock findet
ihr am Ende der Gdasteinfos.

Getranke werden in Mehrwegbechern ausgegeben, das Becherpfand betragt 2€.

Die Mitnahme von Flussigkeiten Gber 200 ml und von Speisen ist nicht erlaubt.

Rund um die Arena gibt es fuBBlaufig keine Kneipe oder Gaststatte.



Allgemeine Infos

Abgabemadglichkeit
Am Gdasteeingang gibt es eine kostenfreie Abgabestelle fur Taschen, Rucksdcke sowie Gegenstdnde, die nicht
mit ins Stadion genommen werden durfen. Bitte gebt Taschen und nicht erlaubte Gegenstdnde dort abgeben
bevor ihr euch zur Einlasskontrolle anstellt, um unnétigen Wartezeiten zu vermeiden.

Nicht erlaubt sind u.a.

* Deo- und andere Spruhdosen

* Powerbanks

* Taschen und Rucksdcke (mit Ausnahme von Gurtel- bzw. Bauchtaschen)
* Helme und Schirme

* Weiteres: siehe Stadionordnung: https://www.fcaugsburg.de/page/stadion-stadionordnung-242

Barrierefref
Alle Infos fUr einen barrierefreien Stadionbesuch erfahrt inr unter:
https://www.bundesliga-reisefuehrer.de/de/club/fc-augsburg



https://www.fcaugsburg.de/page/stadion-stadionordnung-242
https://www.bundesliga-reisefuehrer.de/de/club/fc-augsburg

Anreise

Fur das Navi: WWK ARENA, Burgermeister-Ulrich-Straf3e 90, 86199 Augsburg

Anfahrt mit der Stra3enbahn

Vom Hauptbahnhof mit der Stadion-Linie bis Haltestelle "Ful3ball-Arena". Die Stadion-Linie fahrt am Spieltag ab
2 Stunden vor dem Spiel im Funf-Minuten-Takt, nach dem Spiel alle 2 bis 3 Minuten. Die Fahrzeit vom
Hauptbahnhof aus betragt rund 20 Minuten. Alle Eintrittskarten gelten als Fahrschein im offentlichen
Nahverkehr (Bus und Tram) der Augsburger Verkehrsgesellschaft mbH (avg) in den Zonen 10 und 20
(Innenraum) drei Stunden vor und nach dem Spiel. In den Regionalziigen und Regionalbussen des Augsburger
Verkehrsverbundes (AVV) gelten die Eintrittskarten nicht als Fahrschein.

Anfahrt mit dem Auto

« Von Norden: Uber die B2 (Donauwérth-Augsburg), dann weiter auf der B17 Richtung Landsberg. Dort bleiben
bis zur Ausfahrt Arena.

 Von Suden: Uber die B17 (Landsberg-Augsburg). Dort bleiben bis zur Ausfahrt Arena.

« Von Westen: Uber die A8 (Stuttgart-Miinchen), Ausfahrt Augsburg-West (Richtung Augsburg, Landsberg). Sie
befinden sich nun auf der B17. Dort bleiben bis zur Ausfahrt Arena.

« Von Osten: Uber die A8 (Miinchen-Stuttgart), Ausfahrt Augsburg-West (Richtung Augsburg, Landsberg). Sie
befinden sich nun auf der B17. Dort bleiben bis zur Ausfahrt Arena.



Parkplatze

» Busse parken auf dem extra reservierten Gdstebusparkplatz direkt vor
dem Gasteblock. Die Parkgebuhr betragt dort 20 € pro Bus.

* Einen separaten Gdsteparkplatz fur PKW und Neunsitzer gibt es nicht.
Es kdnnen die Parkplatze P1 und P4 direkt am Stadion (Parkgeblhr 10
€) oder der Parkplatz an der Messe Augsburg (Parkgebuhr 6 €, Shuttle

Bus zum Stadion inklusive) genutzt werden. !

 Der Behindertenparkplatz ist ein Teilbereich des Parkplatzes PD. .
Kostenlos konnen hier Personen parken, die ein Zeichen .
"AuBergewohnlich Gehbehindert" (aG) oder "Blind" (BI) im Behinderten-
Parkausweis vorweisen koénnen. Solltet I|hr darlber hinaus Bedarf 0

nnnnnnnnn
Fuball-Arens

haben, geht gerne auf eure Fanbeauftragten zu.
» Weitere Infos: https://www.fcaugsburg.de/page/stadion-anfahrt-79 T
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https://www.fcaugsburg.de/page/stadion-anfahrt-79

Stadiongeldande

Das komplette Gelande der WWK ARENA inkl.
Parkplatze (auch Gdastebuseinfahrt) gehort zum
Veranstaltungsbereich des FC Augsburg. Deshalb
ist auch dort der Aufenthalt von Personen mit
Stadionverbot untersagt (siehe Skizze).

In Stadionndhe gibt es keine Kneipe in der die
Stadionverbotler das Spiel verbringen konnten.

Es ist ebenfalls untersagt, ab Einfahrt in den
Parkplatzbereich, Flaschen oder Alkohol mit sich zu
fUhren.

@ WWK ARENA Augsburg
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Stadionverbotsbereiche




Stadion

Gasteblock: Stehplatze im Block W — Sitzplatze im Block X.

Gdasteeingang ist Eingang 5. Der Zutritt ist ausschlieBlich Uber
den auf dem Ticket zugewiesenen Eingang maoglich.

Das Besteigen des Zaunes im Gdastestehblock ist aus
Sicherheitsgrinden (Absturzgefahr) strengstens untersagt!
Vom Zaun Uber dem Windtunnel geht es ca. 8 Meter tief nach
unten! Solltet Ihr Hilfe beim Aufhdngen der Zaunfahnen
bendtigen, helfen unsere Ordnungsdienstmitarbeitende im
Gasteblock gerne weiter.

Die Vorsanger nutzen bitte das Vorsdngerpodest zwischen den
beiden Mundlochern.

EINGANG 4
BLOCKEP-Q-R-S-T-U-V
L

EINGANG 3
BLOCKEK-L-M-N-0

EINGANG 2
BLOCKEH - 1-]

EINGANG 1/ VIP
BLOCKEE-F- G

EINGANG 6
BLOCKEA-B-C-D-Y-Z



Fanutensilien

Uns ist sehr daran gelegen, Euch den Aufenthalt in Augsburg so angenehm wie maoglich zu gestalten und eine
positive Fankultur zu fordern. Bei Fanutensilien handhaben wir deswegen die Genehmigung Eurer Anfragen in
der Regel grof3ztgig. Nichts desto trotz nehmen wir bei jedem Spiel eine Einzelfallprifung fur die Bewertung vor.

Grundsatzlich erlaubte Fanutensilien:
* 2 Megaphone
« Trommeln einseitig offen und einsehbar

* Fahnen und Doppelhalter mit einer Stockladnge bis 1,5 m und Durchmesser bis 2 cm — die Fahnenstangen
mussen aus Kunststoff bestehen, Holzstocke sind nicht erlaubt!

« Zaunfahnen (solange Platz vorhanden)

Fahnen und Schwenker mit abweichender Stockldnge / Teleskopstangen sowie weitere gewinschte
Fanutensilien sowie Spruchbdnder bitte Uber Eure Fanbeauftragten anfragen.



Fanutensilien

Bitte beachtet unbedingt, dass die Treppen im Block
Fluchtwege sind und aufgrund behdrdlicher Auflagen auf
keinen Fall mit Zaunfahnen Uberhangen oder anderen
Konstruktionen zugebaut werden durfen.

Choreos

Choreos muissen moglichst frihzeitig Uber Eure
Fanbeauftragte angemeldet und in Abstimmung mit der
Brandschutzbehorde genehmigt werden. Hierfur ist darauf
zu achten, dass die verwendeten Materialien Bl-konform
sind (Zertifikate mit dazugehdérigen Rechnungen mussen
vorgelegt werden).




Zugang Gasteblock &
Materialkontrolle

In Augsburg ist uns ein respektvoller Umgang und freundlicher Umgangston mit den Gdstefans sehr wichtig.

Gleichzeitig winschen wir uns dies auch von den Gdastefans gegenlber Mitarbeitenden des FC Augsburg, sowie
unseres Sicherheitsdienstes. Ein respektvolles Miteinander erleichtert uns allen den Spieltag.

Die Materialschleuse fur die Kontrolle der Fanutensilien ist von aul3en einsehbar. Selbstverstandlich kann die
Materialkontrolle von Euren Fanbeauftragten, Eurem Fanprojekt und Eurer / Eurem Sicherheitsbeauftragten
begleitet werden. Nach erfolgter Materialkontrolle werden Eure Eintrittskarten gescannt und der Bodycheck
durchgefuhrt. AnschlieBend kénnt Ihr durch die SchleuBe mit dem Material ins Stadion gehen.

1= Abgabestelle; 2 = Stadioneingang; 3 = WC vor dem Stadion; 4 = Gdstekasse / Ticket-Clearing; 5 = Zugang Materialkontrolle



KidsClub-Ehrenrunde

Der FCA-KidsClub ladt alle Gastekinder im Alter zwischen 6 und 13 Jahren zur exklusiven Ehrenrunde direkt vor
Spielbeginn ein: Gemeinsam drehen die Kids eine Runde Uber den grunen Rasen und begruf3en die Fans im
Stadion.

Auch Gdastekinder durfen gerne "Flagge zeigen" und Fahnen, Schals, Trikots etc. des Gastvereins zur Enrenrunde
mitnehmen.

Fir weitere Infos und zur Anmeldung kénnen sich interessierte Fans mit Kindern unter
mitglieder@fcaugsburg.de melden. Anmeldeschluss ist jeweils um 10 Uhr am Vortag des Spiels, bei Sonntags-
und Montagsspielen allerdings Freitags vor dem Spiel.



AUGSBURG CALLING

Augsburg Calling — die Fan Initiative fur friedlichen & freundlichen Fu3ball

Bei uns dreht sich alles um ein ,herzliches Willkommen” und um einen verbindenden Austausch auf Augenhohe.
Augsburg Calling steht fur ,pro Dialog”, fUr Akzeptanz und ein respektvolles Miteinander aller FuBballfans. Das
Non-Profit-Programm setzt bereits seit 2007 musikalisch, sozial, kulturell und sportlich, Akzente in der
Friedensstadt Augsburg.

Unter dem Motto ,von Fans fur Fans” laden die Macher von Augsburg Calling ***Stadt Augsburg, Regio
Augsburg Tourismus GmbH, Projektleiter Gerhard Seckler und natlrlich der FC Augsburg *** die Gastefans im
Rahmen der Bundesliga-Heimspiele dazu ein, gemeinsam mit FCA-Fans Augsburg kennenzulernen.

Die Augsburg Calling Aktion zu jedem Heimspiel:

Alle Fans im Trikot des Gastvereins oder des FC Augsburg werden eingeladen die Fuggerstadt zu erkunden und
konnen wahlen zwischen kostenfreier offentlicher Stadtfihrung (Sa/So: 11/14 Uhr) oder freiem Eintritt ins Leopold
Mozart Haus, oder ins Brechthaus, oder ins Fugger und Welser Erlebnismuseum. Tickets gibt es an der Tourist
Info oder an der jeweiligen Museumskasse.

Programm zu ausgewdhlten Heimspielen:

Zu ausgewdhlten Heimspielen wird ein buntes und abwechslungsreiches Programm, wie z.B. FUhrungen Uber
den Augsburger Stadtmarkt, Lesungen, Partys oder Konzerte organisiert. HierUber wird jeweils gesondert
informiert.

Infos Uber Augsburg Calling:

https://fca07.com/Augsburg-Calling und www.augsburg-tourismus.de/augsburg-calling



https://fca07.com/Augsburg-Calling
http://www.augsburg-tourismus.de/augsburg-calling

Getranke

zzgl. Becherpfand 2,00 €

© Riegele Commerzienrat? 0,51 450 €
© Riegele alkoholfrei uteros%vo.akon 0,5 | 4,50 €

Lauterbacher Natur Radler’ O5I 4,50 €
@& Coca-Cola 4> 05I 450 €
- Coca-Cola Zero 3456 O5I 450 €

# Mezzo Mix 45 0,51 4,50 €
o Fanta Orange 24 0,51 4,50¢€
&) Lift Apfel-Schorle' 0,51 4,50 €
4 Mineralwasser MEDIUM 0,51 3,65 €

Kaffee 0,251 2,70 €

'mit Konservierungsstoff, 2 mit Antioxidationsmittel,  enthdlt eine Phenylalaninguelle, 4 mit Farbstoff, 5 Koffeinhaltig, © mit SGBungsmitteln,
“enthalt Gerstenmalz (Gluten)




Speisen

2™ Stadionknacker in Laugenspitz 127

2 Schweinsbratwurste cinpaar in der semmel

2 Rote Bratwurst in ger semmel 127
Currywurst mit Pommes Frites >
Pommes Frites

Bayerische Riesenbrezel
Arena-Sandwich mitkase
Crunchy Chicken Sandwich
SuBBes Gebdck

SChOkoriegeI verschiedene Sorten je Stuck

'mit Konservierungsstoff, 2 mit Antioxidationsmittel, ¥ mit Farbstoff, © mit Geschmacksverstérker, ” mit Phosphat
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